
 

 

REGULAMIN KORZYSTANIA Z BEZPŁATNEJ, BEZPRZEWODOWEJ SIECI INTERNET NA 

TERENIE MIASTA OPOLA - MIEJSKI INTERNET OPOLE Wi-Fi 

 

 

1. Usługa udostępniana jest bezpłatnie przez Urząd Miasta Opola za pośrednictwem otwartych 

punktów dostępu tzw. „Hot-spot” w technologii opartej na Wi-Fi w standardzie IEEE 802.11a/b/g/n 

dla lokalizacji wewnątrz budynków Urzędu Miasta Opola oraz w standardzie IEEE 802.11a/b/g/n/ac 

na terenie Rynku w lokalizacji Rynek-Ratusz. 

2. Usługa bezprzewodowego dostępu do sieci Internet dostępna jest zarówno dla mieszkańców jak  

i odwiedzających miasto turystów, gości imprez kulturalnych i innych Użytkowników, którzy znajdują 

się w określonych miejscach publicznych na terenie miasta Opola, gdzie zlokalizowane są otwarte 

punkty dostępu.  

3. Przed skorzystaniem z sieci Internet, za pośrednictwem otwartych punktów dostępu, każdy 

Użytkownik winien zapoznać się z postanowieniami niniejszego Regulaminu. 

4. Obligatoryjnym warunkiem dostępu do usługi jest przestrzeganie wszystkich zasad i warunków 

użytkowania sieci zawartych w Regulaminie. 

5. Zalogowanie się do usługi bezprzewodowego dostępu do Internetu oznacza jednocześnie akceptację 

Regulaminu. 

6. Usługa bezprzewodowego dostępu do sieci Internet podlega następującym ograniczeniom 

funkcjonalno - administracyjnym:  
 

  czas trwania jednorazowej sesji Użytkownika wynosi 45 minut, 

  ograniczenie przepustowości wysyłania i odbierania danych do 1Mb/s, 

  miesięczny limit transferu danych do 5 GB dla każdego urządzenia. 
 

7. Urząd Miasta Opola nie odpowiada za obniżenie przepustowości łącza, a także za czasowy brak 

pokrycia radiowego w lokalizacjach, w których znajdują się otwarte punkty dostępu.  

8. Urząd Miasta Opola nie odpowiada za nieuprawnione użycie oprogramowania lub innych utworów 

będących przedmiotem ochrony własności intelektualnej dostępnych w Internecie.  

9. Urząd Miasta Opola nie odpowiada za warunki techniczne panujące w sieci radiowej oraz opóźnienia 

w strefie Internetowej, które mogą mieć wpływ na rzeczywisty transfer do i z komputera Użytkownika 

w Internecie. 

10. Urząd Miasta Opola nie odpowiada za dane gromadzone lub przekazywane przez Użytkownika. 

11. Korzystanie z sieci dostępowej odbywa się na wyłączne ryzyko Użytkownika.  

12. Użytkownik chcący skorzystać z usługi przyjmuje do wiadomości, iż bezprzewodowy dostęp do 

Internetu w sieci OpoleWi-Fi  jest nieszyfrowany.  

13. Użytkownik rozumie ryzyko nieszyfrowanego dostępu do sieci OpoleWi-Fi i we własnym  

zakresie, dzięki zastosowaniu zapory sieciowej oraz metod kryptograficznych, zobowiązuje się  

podjąć wszelkie niezbędne środki ostrożności, włącznie z szyfrowaniem transmisji poufnych,  

tworzenia kopii zapasowych i ochrony swoich danych, a także urządzeń. 

14. Użytkownik we własnym zakresie podejmuje decyzje dotyczące zabezpieczenia swojego komputera, 

urządzeń oraz posiadanego oprogramowania przed niepowołanym dostępem z zewnątrz.  

15. Użytkownik ponosi wyłączną odpowiedzialność za sposób, w jaki wykorzystuje dostęp do Internetu, 

w tym za treści i inną zawartość przesyłanych wiadomości, z uwzględnieniem odpowiedzialności 

karnej za działanie niezgodne z prawem. 

16. Użytkownikowi nie wolno używać sieci dostępowej do tworzenia odrębnych podsieci. Poprzez 

odrębną podsieć rozumiane jest udostępnianie Internetu innym urządzeniom. 

17. Za skutki wynikające z korzystania z sieci OpoleWi-Fi, wyłączną odpowiedzialność ponosi 

Użytkownik.  



18. Użytkownik w trakcie korzystania z sieci OpoleWi-Fi zobowiązuje się m.in. do: 
 

 niewprowadzania żadnych wirusów, koni trojańskich, robaków i innych procedur programowych, 

które mogą uszkodzić, niszczyć, zakłócać, przechwytywać lub wywłaszczać jakiekolwiek systemy, 

dane lub informacje osobowe, 

 niełamania   powszechnie   obowiązujących    przepisów    prawnych   oraz   zapisów Regulaminu,  

w szczególności:  

     a)  nie głoszenia oszczerstw, zniesławiania lub nękania,  

     b)  nierozpowszechniania treści obscenicznych oraz pornograficznych,  

     c)  nienaruszania praw autorskich, patentowych, znaków towarowych, tajemnic handlowych oraz 

          innych praw własności,  

     d)  niepodejmowania prób dostępu do danych i systemów, do których nie jest uprawniony. 
 

19. Użytkownik wyraża zgodę na informacje przesyłane w formie komunikatów tekstowo - graficznych 

przez Urząd Miasta Opola oraz inne upoważnione osoby dotyczące bezpieczeństwa, wydajności, 

itp. 

20. Urząd Miasta Opola zastrzega sobie prawo do czasowego ograniczenia dostępu do usług 

dostępnych  przez  Internet, a także wyłączenia dostępu do sieci OpoleWi-Fi w dowolnym czasie. 

21. Urząd Miasta Opola nie prowadzi usługi wsparcia technicznego dla Użytkowników sieci OpoleWi-Fi 

w zakresie zakupu i konfiguracji kart radiowych, a także nie ponosi odpowiedzialności za 

kompatybilność urządzeń Użytkownika z infrastrukturą sieci. 

22. Użytkownik sieci dostępowej może zgłaszać problemy techniczne drogą mailową na adres: 

hotspoty@um.opole.pl. 

23. Urząd Miasta Opola nie odpowiada za szkody wynikłe z nieprzestrzegania postanowień niniejszego 

Regulaminu przez Użytkowników oraz powstałe w trakcie użytkowania sieci OpoleWi-Fi,  

w szczególności za:  
 

 utratę danych lub zniszczenie oprogramowania Użytkownika, 

 ujawnienie danych Użytkownika,  

 opóźnienia w otrzymywaniu lub przesyłaniu danych spowodowane brakiem transmisji, 

nieprawidłową transmisją, opóźnieniami lub przerwami w dostępie. 
 

24. Urząd Miasta Opola nie odpowiada za żadne inne straty powstałe z winy Użytkownika, np. na 

skutek awarii sprzętu lub oprogramowania Użytkownika. 

25. Urząd Miasta Opola nie gromadzi żadnych danych dotyczących osób korzystających z sieci 

OpoleWi-Fi lub urządzeń podłączonych do sieci OpoleWi-Fi. 

26. Urząd Miasta Opola zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym  Regulaminie.  

Z tego tytułu Użytkownikowi nie przysługują żadne roszczenia.  

27. Wszelkie zmiany wchodzą w życie z dniem opublikowania ich na stronie internetowej Miasta Opola. 

28. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy Kodeksu 

cywilnego. 

29. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 11 lipca 2015 r. 


